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Heurus x Doctolib :  

le premier partenariat de la plateforme avec une Résidence Services 
Multigénérationnelle pour faciliter l’accompagnement des séniors 

 
 
Lieux de vie multi-usages et multigénérationnels, les résidences services Heurus accueillent 
non seulement les aînés autonomes, isolés ou fragilisés, mais aussi aux actifs en recherche 
de solutions locatives meublées (salariés en mobilité professionnelle, étudiants, etc.). 
Véritable maillon manquant dans la chaîne des solutions d’hébergement et 
d’accompagnement du grand âge, Heurus propose une solution de logements sécurisants et 
adaptés, couplés à des services d’accompagnement aux gestes de la vie quotidienne 
personnalisés. L’entreprise annonce avoir noué un partenariat avec Doctolib, plateforme 
santé numéro 1 en France, le premier avec une RSS. L’objectif est de donner plus de visibilité 
aux services proposés dans les résidences multigénérationnelles Heurus, facilitant ainsi les 
démarches d’accès pour les futurs résidents et/ou leurs proches. 
 

 
 
Afin d’améliorer l’accompagnement des séniors et l’accès à ses résidences 
multigénérationnelles, Heurus intègre les solutions proposées par Doctolib, acteur majeur et 
innovant de la santé en France ; ses 14 résidences sont ainsi déjà référencées sur la 
plateforme.  
Choisir sa résidence services depuis Doctolib est désormais possible, ainsi que l’accès à la 
prise de rendez-vous pour visiter l’une des résidences, l’envoi d’un dossier d’admission ou 
encore un échange avec l’un.e des directeur.ice.s de résidences, via une messagerie 
sécurisée.  
 
 



 
Page Doctolib de la résidence Services Heurus La Grand-Voile à Royan (17) 

 
 
Catherine LABARDANT - Présidente : « Notre positionnement se différencie des majors du 
secteur, et nous sommes fiers d’être les premières RSS à nouer un partenariat avec Doctolib. 
Les séniors actuels et en devenir ont une conception très différente du vieillissement, qui 
implique de repenser en profondeur nos modèles.  Substitut du maintien à domicile isolé et 
alternative à l’EHPAD, nos résidences Heurus sont des lieux de vie qui créent de nouvelles 
solidarités, alliant indépendance et sécurité pour les personnes âgées ».  

 
Maric PHILIBERT - Directeur établissement de santé Doctolib : « Ce nouveau partenariat avec 
Heurus s’inscrit notre engagement pour le mieux vieillir dont les RSS sont un acteur essentiel. 
Nous sommes ravis de contribuer à les rapprocher de leurs futurs résidents et de leurs 
proches en permettant d’être plus visibles et plus accessibles. ».  
 

 
 

 
 
 



Liste des résidences et lien des fiches sur Doctolib : 
• Résidence la Grand-Voile - Royan 
• Résidence Olympe - Loudéac 
• Résidence le Saphir - Béthune 
• Résidence l'Aubrière - Villennes-sur-Seine 
• Résidence Blanche de Castille - Trélazé 
• Résidence Steredenn - Nantes 
• Résidence Beatrix - Laval 
• Résidence Aliénor - Angers 
• Résidence Kalone - Noyal-Châtillon-sur-Seiche 
• Résidence Avel - Brest 
• Résidence Odyssée - Cherbourg-en-Cotentin 
• Résidence Hermine - Vitré 
• Résidence Epona – Saumur 
• Résidence Héol - Saint-Brieuc 

 
À propos de Doctolib 
Depuis 2013, Doctolib poursuit un seul objectif : améliorer l’accès aux soins et le quotidien des soignants, à leurs 
côtés et aux côtés des patients. Doctolib équipe 390 000 praticiens avec des technologies innovantes qui leur 
assurent une vie professionnelle plus sereine. L’entreprise aide également 80 millions de personnes à travers 
l’Europe à prendre soin de leur santé grâce à un parcours de soins plus simple et plus fluide, de manière sécurisée 
et confidentielle. Avec 2 800 employés, Doctolib est présent dans plus de 30 villes en France, en Allemagne, en 
Italie et aux Pays-Bas.  
 
À propos d’Heurus 
Créé en 2013, Heurus est un modèle d’habitat multigénérationnel et multi-usages, maillon manquant dans la 
chaîne des solutions d’hébergement et d’accompagnement du grand âge. Heurus propose une solution de 
logements sécurisants et adaptés, couplés à des services d’accompagnement aux gestes de la vie quotidienne 
personnalisés aux aînés autonomes, isolés ou fragilisés. Accueillant également des actifs en recherche de 
solutions locatives (salariés en mobilité professionnelle, étudiants, etc.), les résidences Heurus sont de véritables 
lieux de vie multigénérationnels, conciliant liberté, sécurité et lien social. Aujourd’hui, 13 résidences Heurus sont 
ouvertes à Brest (29), Cherbourg-en-Cotentin (50), Laval (53), Angers (49), Loudéac (22), Nantes (44), Noyal-
Châtillon-sur-Seiche (35), Royan (17), Saumur (49), Trélazé (49), Villennes-sur-Seine (78), Saint-Brieuc (22) et 
Vitré (35). D’ici 2028, Heurus a pour ambition d’ouvrir 30 résidences, employant jusqu’à 1 000 salariés. Les 
prochaines ouvertures de résidences sont programmées à Béthune (62), Evreux (27) et Le Mans (72) en 2024, 
puis Loctudy (29), Guilherand-Granges (07) et Saran (45) en 2025. 
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https://www.doctolib.fr/residence-service/royan/residence-services-heurus-la-grand-voile
https://www.doctolib.fr/residence-service/loudeac/residence-services-heurus-olympe
https://www.doctolib.fr/residence-service/bethune/residence-services-heurus-le-saphir
https://www.doctolib.fr/residence-service/villennes-sur-seine/residence-services-heurus-l-aubriere
https://www.doctolib.fr/residence-service/trelaze/residence-services-heurus-blanche-de-castille
https://www.doctolib.fr/residence-service/nantes/residence-services-heurus-steredenn
https://www.doctolib.fr/residence-service/laval/residence-services-heurus-beatrix
https://www.doctolib.fr/residence-service/angers/residence-services-heurus-alienor
https://www.doctolib.fr/residence-service/noyal-chatillon-sur-seiche/residence-services-heurus-kalone
https://www.doctolib.fr/residence-service/brest/residence-services-heurus-avel
https://www.doctolib.fr/residence-service/cherbourg-en-cotentin/residence-services-heurus-odyssee
https://www.doctolib.fr/residence-service/vitre/residence-services-heurus-hermine
https://www.doctolib.fr/residence-service/saumur/residence-services-heurus-epona
https://www.doctolib.fr/residence-service/saint-brieuc/residence-services-heurus-heol

